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Resumen

Introduccidn: El comercio exterior bananero de la provincia de El Oro, Ecuador, requiere medios
de pago internacionales que garanticen seguridad, eficiencia y reduccién del riesgo comercial
frente a operaciones cada vez mas complejas. Objetivo: Analizar comparativamente la carta de
crédito y la transferencia bancaria como medios de pago aplicables a las exportaciones
bananeras. Método: La investigacidon adoptd un enfoque cualitativo, de tipo documental y
alcance descriptivo-comparativo, mediante la revision sistematica de fuentes académicas,
normativas e institucionales. Resultados: La carta de crédito ofrece mayor respaldo bancario y
reduccion del riesgo de impago, aunque implica mayores costos y exigencias documentales; en
cambio, la transferencia bancaria presenta mayor rapidez y menores costos, pero depende del
nivel de confianza entre las partes. Conclusion: Los hallazgos evidencian que, no existe un medio
de pago universalmente superior, sino instrumentos adecuados a distintos escenarios de
negociacion internacional.

Palabras clave: Carta de crédito; Exportaciones bananeras; Medios de pago; Riesgo comercial;
Transferencia bancaria.

Abstract

Introduction: Banana foreign trade in El Oro Province, Ecuador, requires international payment
methods that ensure security and efficiency while reducing commercial risk in increasingly
complex transactions. Objective: To comparatively analyze letters of credit and bank transfers
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Comparacion de la carta de crédito y la transferencia bancaria en

exportaciones bananeras de El Oro: revision bibliografica Alvear Alonso et al.

as payment methods applicable to banana exports. Method: The study adopted a qualitative,
documentary approach with a descriptive-comparative scope, based on a systematic review of
academic, regulatory, and institutional sources. Results: Letters of credit provide greater bank-
backed security and reduce the risk of non-payment, although they entail higher costs and more
stringent documentary requirements. In contrast, bank transfers offer greater speed and lower
costs but depend on the level of trust between the parties. Conclusion: The findings show that
there is no universally superior payment method; rather, each instrument is appropriate for
different international negotiation scenarios.

Keywords: Letter of credit; Banana exports; Payment methods; Commercial risk; Bank transfer.

Introduccion

El comercio internacional constituye una actividad estratégica para el desarrollo
econdémico de los paises, ya que permite ampliar mercados, generar divisas, fortalecer
la competitividad empresarial y dinamizar sectores productivos vinculados a la
exportacion. La evidencia empirica reciente destaca que la resiliencia de los flujos
comerciales internacionales se ha convertido en un factor determinante para la
estabilidad macroecondmica, especialmente en escenarios marcados por shocks
sanitarios, conflictos geopoliticos y disrupciones logisticas que afectan simultaneamente
a economias desarrolladas y emergentes (Organizacion Mundial del Comercio [OMC(],
2024; Comision Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2024; United
Nations Conference on Trade and Development [UNCTAD], 2024). Adicionalmente, la
literatura sugiere que la disponibilidad de instrumentos financieros adecuados incide de
manera significativa en la continuidad de los flujos comerciales entre paises,
particularmente en momentos de elevada incertidumbre (Demir & Javorcik, 2020;
Auboin & Engemann, 2014).

Desde una perspectiva tedrica, el andlisis del comercio internacional ha evolucionado
hacia un enfoque que reconoce la centralidad de los medios de pago como mecanismos
de mitigacion del riesgo entre partes que operan bajo marcos juridicos y monetarios
distintos. Los estudios contemporaneos muestran que la eleccién entre pago anticipado,
cuenta abierta, cobranza documentaria y carta de crédito responde a un equilibrio entre
costos de financiamiento, capacidad de ejecucidn y nivel de confianza entre exportador
e importador (Schmidt-Eisenlohr, 2013; Hoefele et al., 2016; Ahn, 2014). En este marco,
las entidades bancarias cumplen un papel intermediador que reduce la asimetria
informativa y la exposicién al incumplimiento, especialmente cuando la distancia
institucional entre las partes es elevada (Niepmann & Schmidt-Eisenlohr, 2017; Antras
& Foley, 2011).

En Ecuador, las exportaciones no petroleras representan un componente fundamental
de la economia nacional, dentro de las cuales el banano ocupa un lugar destacado por
su contribucion al empleo, los ingresos fiscales y el posicionamiento del pais en
mercados internacionales (Efeagro, 2025; Banco Central del Ecuador [BCE], 2025). La
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banca central ecuatoriana ha documentado que el rubro bananero, junto con el
camaron y el cacao, sostiene una proporcién significativa de la balanza comercial no
petrolera, lo que evidencia su rol estructural en la generacidn de divisas y en la dindmica
del empleo regional (BCE, 1997; PRO ECUADOR, 2024). Esta dependencia se profundiza
por el régimen de dolarizacién oficial, que requiere un flujo constante de divisas para
sostener la liquidez del sistema financiero y el nivel de actividad econémica (Bank for
International Settlements [BIS], 2024; BCE, 1997).

Estudios sectoriales recientes documentan que el banano vy el platano representaron en
2020 aproximadamente el 41.8% de los principales productos tradicionales no
petroleros de exportaciéon del Ecuador, situdndose apenas por debajo del camardn
(43%) y por encima del cacao (Coral & Mithofer, 2023; Castro et al., 2015). La
importancia del banano ecuatoriano trasciende la dimensidn cuantitativa, pues el pais
se ha consolidado histéricamente como el principal exportador mundial de la fruta, con
una participacion que ha oscilado entre el 29% vy el 36% del mercado global segun
diversos reportes internacionales (Food and Agriculture Organization of the United
Nations. [FAQ], 2024; Efeagro, 2025). Este posicionamiento exige a los exportadores una
gestion financiera y comercial capaz de articularse con cadenas globales de valor
altamente competitivas y exigentes en términos de cumplimiento documental vy
trazabilidad (Coral & Mithofer, 2023; UNCTAD, 2024).

La provincia de El Oro se caracteriza por su histdrica participacién en la producciéon y
exportacion bananera, actividad que articula a productores, empresas exportadoras,
operadores logisticos, entidades financieras y compradores internacionales en una red
compleja de relaciones comerciales (Ministerio de Agricultura y Ganaderia [MAG], 2023;
Ledn Ajila et al., 2023). Investigaciones realizadas en la regién han evidenciado que la
produccién bananera tiene un impacto profundo tanto en la dindmica econdmica local
como en la agrobiodiversidad de la zona, dado el cardcter intensivo del cultivo y su
influencia sobre los ecosistemas circundantes (Zhiminaicela et al., 2020). La evolucién
de la comercializacién bananera, analizada en periodos recientes como el 2018-2022,
evidencia fluctuaciones significativas asociadas a precios internacionales, costos de
insumos y condiciones logisticas en la provincia (Ledn Ajila et al., 2023; Acaro-Chamba
et al., 2021).

Para comprender la importancia de estas operaciones, es necesario considerar que el
desarrollo comercial del Ecuador ha transitado histéricamente desde Ia
monoproduccién hacia la expansién progresiva de su oferta exportable, proceso en el
cual el banano ha mantenido una posicién central durante décadas (Bravo-Intriago et
al., 2023; Taco-Lambert & Pizarro-Romero, 2023). El analisis comparativo de productos
tradicionales demuestra que rubros como el camardn, el cacao y el banano han sido
determinantes para sostener la balanza comercial, aunque cada uno presenta dindmicas
diferenciadas en funcién de los mercados de destino, la estacionalidad y los
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requerimientos fitosanitarios (Taco-Lambert & Pizarro-Romero, 2023; Efeagro, 2025).
Esta diversificacidn relativa ha permitido reducir, aunque no eliminar, la vulnerabilidad
externa asociada a la concentracidon productiva, especialmente en contextos de crisis
internacionales (Bravo-Intriago et al., 2023; CEPAL, 2024).

Un punto de inflexién critico para el sector bananero orense fue la pandemia de COVID-
19, la cual generd una fuerte afectacién en las exportaciones bananeras a nivel nacional
debido a la interrupcidon temporal de cadenas logisticas, la reduccidén de la demanda en
mercados clave y el incremento de costos operativos (Andrade Arteaga et al., 2020;
Demir & Javorcik, 2020). Este impacto obligd a los actores del sector bananero orense a
enfrentar nuevos retos logisticos y financieros, los cuales se reflejaron en fluctuaciones
significativas de los volumenes exportados y en una mayor presion sobre los margenes
de rentabilidad (Loja-Chillogallo et al., 2022; Acaro-Chamba et al., 2021). La revisién de
series de tiempo de la década previa y durante la crisis sanitaria confirma que las
exportaciones bananeras de El Oro presentaron comportamientos ciclicos modulados
por eventos externos de gran magnitud, lo que ha llevado a gremios y autoridades a
profundizar el monitoreo técnico del sector (Efeagro, 2025; MAG, 2023).

Las operaciones de exportacion requieren mecanismos financieros que garanticen el
cumplimiento de las obligaciones comerciales entre exportadores e importadores
ubicados en distintos paises. En este sentido, los medios de pago internacionales
cumplen un papel esencial, ya que permiten canalizar los recursos derivados de la
compraventa internacional y reducir la incertidumbre propia de las transacciones
transfronterizas (International Chamber of Commerce [ICC], 2023; SWIFT, 2024;
Schmidt-Eisenlohr, 2013). Entre estos instrumentos se destacan la carta de crédito y la
transferencia bancaria internacional, utilizadas en operaciones de comercio exterior por
sus caracteristicas diferenciadas en cuanto a seguridad, costos, tiempos de ejecucion,
exigencias documentales y participacién bancaria. La teoria del comercio internacional
indica que la eleccién del medio de pago responde a un equilibrio entre el riesgo de
impago, el costo financiero y la calidad institucional del pais importador (Hoefele et al.,
2016; Niepmann & Schmidt-Eisenlohr, 2017).

La seleccién de formas de pago seguras resulta un paso especialmente critico para el
inicio de las exportaciones bananeras, donde la inexperiencia y el riesgo de impago
pueden vulnerar la liquidez de los nuevos exportadores ecuatorianos (Carranza Montes,
2022; Bravo-Intriago et al., 2023). La evidencia empirica muestra que las empresas mas
jovenes, pequefas y con menor experiencia internacional tienden a utilizar
instrumentos de mayor respaldo bancario, como la carta de crédito, mientras que las
firmas consolidadas migran progresivamente hacia modalidades mas ligeras como la
cuenta abierta o la transferencia bancaria (Ahn, 2014; Hoefele et al., 2016). Esta
transicidon responde a un proceso de aprendizaje sobre la confiabilidad del compradory
a la maduracidon de las relaciones comerciales, lo que reduce progresivamente la
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necesidad de intermediaciéon bancaria costosa (Garcia-Marin et al., 2020; Antras &
Foley, 2011).

La carta de crédito constituye un medio de pago documentario mediante el cual una
entidad bancaria asume el compromiso de pago a favor del exportador, siempre que
este cumpla con los documentos y condiciones establecidos en el crédito. Por ello, se
considera un instrumento de mayor respaldo para operaciones con riesgo comercial
elevado, nuevos compradores o mercados con mayor incertidumbre (ICC, 2007; Moses,
2003; Xiang & Buckley, 2003). Sin embargo, su uso implica mayores costos bancarios,
procedimientos mas rigurosos y posibles demoras asociadas a la revision documental,
debido a que se rige por normas internacionales como las Reglas y Usos Uniformes
relativos a los Créditos Documentarios, conocidas como UCP 600 (ICC, 2007; ICC, 2023).
La literatura especializada ha documentado que las tasas de discrepancia documental
bajo UCP 600 oscilan entre 65% y 80% en la primera presentacion, lo que evidencia la
exigencia técnica del instrumento (Moses, 2003; Chang et al., 2020; Xiang & Buckley,
2003).

Por su parte, la transferencia bancaria internacional permite el envio electrénico de
fondos entre cuentas ubicadas en distintos paises, lo que facilita pagos mas répidos y
con menores costos operativos (SWIFT, 2024; BIS, 2024). Su funcionamiento se ha
fortalecido con la digitalizacién de los servicios financieros y con el uso de redes
internacionales de comunicacion bancaria, como SWIFT, que permiten mayor
trazabilidad y eficiencia en las transacciones internacionales (SWIFT, 2024; Demir &
Javorcik, 2020). No obstante, a diferencia de la carta de crédito, en la transferencia
bancaria la entidad financiera actua principalmente como intermediaria del pago y no
como garante del cumplimiento comercial, por lo que su conveniencia depende en gran
medida del nivel de confianza entre exportador e importador (Antras & Foley, 2011;
Garcia-Marin et al., 2020).

En las exportaciones bananeras de El Oro, la eleccién del medio de pago resulta
relevante porque incide en la seguridad financiera de la operacion, la exposicién al
riesgo comercial, la liquidez del exportador y la eficiencia del proceso de cobro. El
banano ecuatoriano mantiene una posicion significativa dentro del comercio
internacional de productos agricolas, debido a su calidad, capacidad de abastecimiento
y presencia en mercados externos (FAO, 2024; Efeagro, 2025; Coral & Mithofer, 2023).
Por ello, la gestién adecuada de los pagos internacionales constituye un aspecto clave
para fortalecer la competitividad del sector, especialmente en operaciones donde
intervienen compradores extranjeros, bancos nacionales e internacionales, documentos
comerciales y condiciones contractuales especificas (UNCTAD, 2024). El caracter
perecible del banano introduce ademas una presion adicional sobre el tiempo de cobro

y la planificacién de la liquidez, lo que hace particularmente sensible la eleccién entre
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instrumentos agiles e instrumentos seguros (Ledn Ajila et al., 2023; Gavilanez Luna &
Rodriguez Jarama, 2025).

La problematica se origina en que cada instrumento presenta ventajas y limitaciones
distintas: mientras la carta de crédito reduce el riesgo de impago mediante la
intervencién bancaria y el control documental, la transferencia bancaria ofrece mayor
agilidad y menor costo, pero exige mayor confianza entre las partes. Esta diferencia
genera la necesidad de analizar comparativamente ambos medios de pago desde
dimensiones que permitan comprender su aplicabilidad en el comercio bananero, tales
como seguridad de la operacidn, riesgo comercial, costos financieros y bancarios,
tiempo de ejecucion, requisitos documentales y participacion bancaria (Hoefele et al.,
2016; Niepmann & Schmidt-Eisenlohr, 2017; Auboin & Engemann, 2014). La literatura
sugiere que no existe un medio de pago dptimo universalmente, sino que la pertinencia
de cada instrumento depende de las caracteristicas especificas de la transaccién, del
perfil del comprador y del entorno institucional (Schmidt-Eisenlohr, 2013; Hoefele et al.,
2016).

El estudio se justifica porque aporta una revision documental organizada sobre dos
medios de pago relevantes para las exportaciones de banano de la provincia de El Oro,
Ecuador. A partir de un analisis descriptivo-comparativo, se busca fortalecer el
conocimiento académico y practico sobre la seleccion de instrumentos de pago
internacional, considerando criterios relacionados con seguridad, riesgo comercial,
costos, tiempo, documentacion e intervencion bancaria (Carranza Montes, 2022; Coral
& Mithofer, 2023; Efeagro, 2025). En consecuencia, el objetivo del articulo es analizar
comparativamente la carta de crédito y la transferencia bancaria como medios de pago
aplicables a las exportaciones bananeras de El Oro, Ecuador, mediante revisién
bibliografica y documental, con énfasis en sus implicaciones para la gestidn del riesgo

comercial y la competitividad del sector exportador.

Método

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, de tipo documental y con
alcance descriptivo-comparativo. Se adopté este disefio debido a que el estudio no se
orientd a la manipulacién de variables ni al levantamiento de informacién directa en
empresas exportadoras, sino al analisis sistematico de fuentes bibliograficas, normativas
e institucionales relacionadas con los medios de pago internacionales aplicables a las
exportaciones bananeras de la provincia de El Oro, Ecuador. El enfoque cualitativo
resultd pertinente porque permitidé interpretar y comparar las caracteristicas de los
instrumentos financieros a partir de la informacidn documentada por organismos
especializados, académicos y entidades supervisoras del comercio exterior.
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La unidad de analisis estuvo conformada por la carta de crédito y la transferencia
bancaria internacional como medios de pago utilizados en operaciones de comercio
exterior. Para el desarrollo del estudio se revisaron fuentes académicas indexadas,
informes institucionales emitidos por organismos nacionales e internacionales,
documentos técnicos del sector bananero y normativa internacional vinculada con
comercio exterior, créditos documentarios, transferencias electronicas, sistema
financiero, riesgos comerciales y medios de pago internacionales. La seleccion de
fuentes se basé en criterios de pertinencia temadtica, actualidad y autoridad

institucional.

El proceso de revision documental se organizé en tres fases. En la primera fase, se
identificaron fuentes relacionadas con el comercio exterior ecuatoriano, el sector
bananero, los medios de pago internacionales y las operaciones financieras en
exportaciones. En la segunda fase, se seleccionaron los documentos que aportaban
informacién pertinente para comparar la carta de crédito y la transferencia bancaria
internacional, descartando aquellos que no presentaban profundidad analitica
suficiente o que se referian a contextos poco comparables. En la tercera fase, la
informacién fue organizada en una matriz de andlisis documental a partir de seis
dimensiones: seguridad de la operacidén, riesgo comercial, costos financieros vy
bancarios, tiempo de ejecucidn, requisitos documentales y participacion bancaria.

El analisis de la informacion se realiz6 mediante comparacién documental, con el
proposito de identificar semejanzas, diferencias, ventajas y limitaciones entre la carta
de crédito y la transferencia bancaria internacional. Esta comparacion permitid
establecer criterios de aplicabilidad de ambos medios de pago en el contexto de las
exportaciones bananeras de El Oro, Ecuador, considerando su incidencia en la
seguridad, eficiencia y gestion del riesgo comercial de las operaciones internacionales.
Para garantizar la rigurosidad del analisis, se trianguld la informacién proveniente de
fuentes académicas, normativas e institucionales, lo que permitié reducir sesgos y
fortalecer la validez interpretativa de los hallazgos.

Resultados

El andlisis documental permitié comparar la carta de crédito y la transferencia bancaria
internacional como medios de pago aplicables a las exportaciones bananeras de la
provincia de El Oro, Ecuador. La comparacidén se organizd en seis dimensiones que
permiten diferenciar con claridad las caracteristicas operativas, financieras y
comerciales de ambos instrumentos: seguridad de la operacidn, riesgo comercial, costos
financieros y bancarios, tiempo de ejecucidn, requisitos documentales y participacidon
bancaria.
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En la dimensidon de seguridad de la operacidn, la carta de crédito evidencia mayor
capacidad de proteccién para el exportador, debido a que incorpora el respaldo de una
entidad bancaria que asume el compromiso de pago. Este medio de pago condiciona el
desembolso al cumplimiento de los documentos establecidos en el crédito, lo cual
reduce la incertidumbre en operaciones internacionales y ofrece una garantia adicional
frente al incumplimiento del comprador. Por su parte, la transferencia bancaria
internacional ofrece seguridad operativa en el procesamiento electréonico de fondos y
trazabilidad del envio, pero no garantiza por si misma el cumplimiento de la obligacién
comercial del importador, especialmente cuando el pago se efectia después del
embarque (Tabla 1).

En cuanto al riesgo comercial, la carta de crédito disminuye la posibilidad de impago
cuando el exportador cumple con los requisitos documentales, dado que el compromiso
de pago recae sobre el banco emisor y no exclusivamente sobre el comprador. Sin
embargo, este instrumento puede trasladar parte del riesgo hacia la dimensién
documental, ya que errores, omisiones o discrepancias en los documentos presentados
pueden retrasar o impedir el pago. En la transferencia bancaria, el riesgo comercial es
mayor cuando el pago se efectua después del embarque, debido a que el cobro depende
de la voluntad y solvencia del comprador, sin intermediacion bancaria que respalde el
cumplimiento (Tabla 1).

Respecto a los costos financieros y bancarios, la carta de crédito representa un
instrumento mas costoso, debido a las comisiones por apertura, emision, confirmacion,
notificacion, revisién y negociacién documental, asi como a las posibles ampliaciones o
modificaciones del crédito. La transferencia bancaria internacional, en cambio, presenta
menores costos operativos, lo que la convierte en una alternativa atractiva para
operaciones frecuentes o relaciones comerciales consolidadas donde la confianza entre
las partes reduce la necesidad de garantias bancarias (Tabla 1).

En relacién con el tiempo de ejecucion, la carta de crédito requiere un proceso mas
extenso, que incluye apertura del crédito, notificacién al beneficiario, embarque,
preparacion documental, presentacidn, revision bancaria y, eventualmente,
negociacién o aceptacion. La transferencia bancaria internacional suele ser mas rapida,
pues se ejecuta mediante sistemas electrénicos de comunicacion financiera y requiere
menos validaciones documentales desde la perspectiva bancaria, lo que acelera la
disponibilidad efectiva de los fondos para el exportador (Tabla 1).

En la dimension de requisitos documentales, la carta de crédito demanda mayor
rigurosidad, porque el pago depende de la conformidad estricta de los documentos
presentados con las condiciones del crédito. En este instrumento, el banco no evalla
directamente la mercancia, sino los documentos exigidos en el crédito, lo que obliga al
exportador a una preparacion documental cuidadosa. La transferencia bancaria, por el
contrario, no impone una revision documental bancaria equivalente, aunque los
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documentos comerciales, logisticos y aduaneros siguen siendo necesarios para la
operacion de exportacion y para el cumplimiento de las obligaciones fiscales vy
regulatorias (Tabla 1).

Adicionalmente, en cuanto a la participacidn bancaria, la carta de crédito involucra una
intervencién mas amplia de las entidades financieras. Pueden participar bancos
emisores, avisadores, confirmadores o negociadores, segin la modalidad pactada y la
estructura de la operacion. En la transferencia bancaria, los bancos cumplen
principalmente una funcidén de intermediacidén técnica, procesando instrucciones de
pago y acreditando fondos en la cuenta del beneficiario, sin asumir una garantia directa
sobre el cumplimiento comercial del importador (Tabla 1).

Tabla 1. Comparacion documental entre carta de crédito y transferencia bancaria

internacional
Dimension Carta de crédito Transferencia bancaria internacional
Seguridad dela  Presenta mayor seguridad para el Ofrece seguridad operativa y

operacion  exportador, debido a que incorpora el  trazabilidad en el envio de fondos,
compromiso de pago de una entidad pero no garantiza el cumplimiento
bancaria, siempre que se cumplan las comercial del importador si el pago se
condiciones documentales realiza después del embarque.
establecidas.

Riesgo Reduce el riesgo de impago, Presenta mayor exposicién al riesgo
comercial especialmente en operaciones con comercial cuando el exportador
nuevos compradores o mercados de embarca la mercancia antes de recibir
mayor incertidumbre; sin embargo, el pago, pues depende del
puede generar riesgo documental si cumplimiento voluntario del
existen errores o discrepancias. importador.
Costos Implica mayores costos por apertura, Generalmente presenta menores
financieros y emision, confirmacidn, revision costos operativos y bancarios, al
bancarios documental y comisiones bancarias. requerir menos trdmites y menor

intervencion institucional.

Tiempo de Puede requerir mas tiempo debido ala Suele ejecutarse con mayor rapidez

ejecucion emision del crédito, revision mediante redes electrdnicas de
documental y validacién bancaria comunicacién financiera y sistemas
antes de liberar el pago. bancarios internacionales.
Requisitos Exige cumplimiento estricto de Requiere menor formalidad

documentales documentos comerciales, financieros, documental bancaria, ya que el pago
logisticos y aduaneros, conforme alas  se procesa como transferencia de

condiciones establecidas en el crédito. fondos entre cuentas.
Participacion La participacion bancaria es activa, La participacion bancaria es
bancaria pues intervienen bancos emisores, principalmente operativa e
avisadores, confirmadores o intermediaria, orientada al
negociadores, segun la modalidad del procesamiento y acreditaciéon de
crédito. fondos.

Nota. Elaboracion propia a partir de fuentes académicas, normativas e institucionales revisadas.
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Discusion

Los resultados evidencian que la carta de crédito y la transferencia bancaria
internacional no deben entenderse como instrumentos equivalentes, sino como medios
de pago con funciones, niveles de seguridad y condiciones de aplicabilidad diferentes.
La carta de crédito se orienta principalmente a reducir la incertidumbre del exportador
mediante el respaldo bancario y el control documental, mientras que la transferencia
bancaria privilegia la rapidez, la simplicidad operativa y la reduccién de costos. Esta
diferencia coincide con la perspectiva de la ICC (2023), al sefialar que la seleccién del
medio de pago debe responder al nivel de confianza entre las partes, las condiciones de
la negociacidn y el riesgo asumido en la operacidn internacional, lo que se alinea con los
hallazgos tedricos de Schmidt-Eisenlohr (2013) y la evidencia empirica documentada por
Hoefele et al. (2016).

Desde la seguridad de la operacion, la carta de crédito resulta mas conveniente en
escenarios donde el exportador no mantiene una relacion comercial consolidada con el
importador, cuando el mercado de destino presenta mayor incertidumbre o cuando el
valor de la operacién exige mayores garantias. Esta ventaja se explica porque el
compromiso de pago no depende Unicamente del comprador, sino de una entidad
bancaria que interviene bajo condiciones previamente establecidas. Sin embargo, esta
seguridad no es absoluta, ya que el pago estd condicionado a la presentacion correcta y
oportuna de los documentos, conforme a las reglas aplicables a los créditos
documentarios (ICC, 2007; Moses, 2003). La literatura juridica especializada advierte
gue, pese a su reputacion de seguridad, los créditos documentarios presentan puntos
ciegos asociados a la rigurosa revisién documental, lo que ha generado una corriente
critica sobre su eficacia practica (Moses, 2003; Xiang & Buckley, 2003).

Adicionalmente, la evidencia internacional muestra que el uso de cartas de crédito
tiende a incrementarse en contextos de elevada incertidumbre macroeconémica o
financiera, dado que actian como mecanismo de seguro frente al riesgo de impago
(Niepmann & Schmidt-Eisenlohr, 2017; Demir & Javorcik, 2020). Durante la crisis
generada por la pandemia de COVID-19, por ejemplo, la caida del comercio
internacional estuvo asociada en parte a la reduccién de la oferta de cartas de crédito
por parte de bancos distresados, lo que confirma el rol estabilizador de este instrumento
en periodos de tensién (Demir & Javorcik, 2020; Auboin & Engemann, 2014). En el caso
ecuatoriano, la evidencia sugiere que la caida de las exportaciones bananeras durante
la pandemia respondio tanto a factores logisticos como a restricciones financieras que
afectaron a exportadores pequefios y medianos (Andrade Arteaga et al., 2020; Loja-
Chillogallo et al., 2022).

En contraste, la transferencia bancaria internacional puede ser adecuada cuando existe
confianza entre exportador e importador, historial comercial favorable y operaciones
recurrentes. Sumenor costo y mayor rapidez la convierten en una opcién eficiente para
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empresas que buscan reducir tramites y acelerar el flujo de fondos. No obstante, cuando
el pago se realiza después del embarque, el exportador queda expuesto a un mayor
riesgo de incumplimiento, debido a que el banco no actla como garante de la operacion
comercial. La digitalizacién financiera y el uso de redes como SWIFT han fortalecido la
eficiencia operativa de las transferencias, pero no sustituyen la garantia comercial que
ofrece un crédito documentario (SWIFT, 2024; BIS, 2024). La evidencia transaccional
muestra que las relaciones firm-to-firm consolidadas migran progresivamente desde
instrumentos bancarios hacia modalidades mas ligeras, lo que reduce costos, pero
también exige mecanismos de monitoreo del comprador (Antras & Foley, 2011; Garcia-
Marin et al., 2020).

La comparacion también muestra una tensién entre seguridad y eficiencia. La carta de
crédito incrementa la proteccion del exportador, pero exige mayor capacidad
administrativa y documental. Esto implica que su uso puede ser favorable para
operaciones de mayor riesgo, aunque puede resultar menos atractivo para exportadores
qgue priorizan rapidez o reduccion de costos. La transferencia bancaria, por su parte,
mejora la eficiencia operativa, pero exige una adecuada evaluacién previa del
comprador y de las condiciones contractuales. En este sentido, UNCTAD (2024) destaca
que la eficiencia de las operaciones comerciales internacionales depende no solo de la
logistica y el transporte, sino también de la disponibilidad de mecanismos financieros
seguros y oportunos, lo que coincide con los hallazgos de Auboin y Engemann (2014)
sobre la importancia del crédito a la exportacion para sostener los flujos comerciales.

Desde una perspectiva tedrica, Schmidt-Eisenlohr (2013) formaliza la eleccion entre
medios de pago como un equilibrio entre costos de financiamiento, riesgo de impago y
calidad institucional del pais de destino. En este marco, la carta de crédito es dptima
cuando el riesgo comercial es elevado y el costo financiero del banco es inferior al del
exportador o del importador, mientras que la transferencia bancaria y la cuenta abierta
son preferibles cuando la confianza es alta y los costos de intermediacién bancaria son
significativos (Hoefele et al., 2016; Niepmann & Schmidt-Eisenlohr, 2017). Esta légica es
particularmente relevante para los exportadores bananeros de El Oro, muchos de los
cuales operan con margenes estrechos y enfrentan exigencias de liquidez asociadas al
caracter perecible del producto (Ledn Ajila et al., 2023; Gavilanez Luna & Rodriguez
Jarama et al., 2025).

En el contexto de las exportaciones bananeras de El Oro, Ecuador, esta diferencia es
relevante porque el sector opera con productos perecibles, mercados internacionales
exigentes, procesos logisticos ajustados y necesidad de cobros oportunos. El banano
ecuatoriano constituye uno de los principales productos de exportacién no petrolera del
pais y mantiene una presencia significativa en mercados internacionales, lo que exige
mecanismos de pago que respondan a las condiciones de seguridad, liquidez y
competitividad del sector (Efeagro, 2025; PRO ECUADOR, 2024). Estudios recientes
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sobre la cadena de valor del banano ecuatoriano han mostrado que existen asimetrias
significativas en la distribucién de costos y responsabilidades entre los actores, lo que
afecta la capacidad de los pequefnos y medianos productores para absorber demoras en
el cobro (Coral & Mithofer, 2023; Castro et al., 2015).

La carta de crédito puede ser mas pertinente cuando se negocia con compradores
nuevos, operaciones de alto valor, mercados con mayor riesgo o condiciones
comerciales que requieren respaldo bancario. La transferencia bancaria internacional
puede ser mds apropiada en relaciones comerciales consolidadas, operaciones
frecuentes y contextos donde la confianza entre las partes permite reducir costos y
agilizar pagos. Esta diferenciacidon es consistente con la evidencia empirica de Ahn
(2014), quien encuentra que las firmas jévenes y de menor tamafio recurren con mayor
frecuencia a la carta de crédito, mientras que las firmas grandes y experimentadas
migran hacia modalidades mas ligeras. Asimismo, Carranza Montes (2022) documenta
gue los nuevos exportadores bananeros del Ecuador priorizan instrumentos de mayor
respaldo para mitigar el riesgo de impago en sus primeras operaciones internacionales.

En consecuencia, no existe un instrumento universalmente superior; la pertinencia de
cada medio de pago depende del perfil del comprador, el monto de la operacion, la
capacidad documental del exportador, el plazo de cobro requerido y el nivel de respaldo
bancario necesario. Esta vision es respaldada por la teoria contemporanea del comercio
internacional, que modela la eleccion del medio de pago como un trade-off entre costo,
riesgo y calidad institucional (Schmidt-Eisenlohr, 2013; Hoefele et al., 2016).
Adicionalmente, la evidencia muestra que la duracion de la relacion comercial y la
complejidad del producto también condicionan la eleccién del medio de pago, lo que
sugiere una dinamica evolutiva en la que los exportadores ajustan sus instrumentos a
medida que acumulan experiencia con cada comprador (Garcia-Marin et al., 2020;
Antras & Foley, 2011).

El analisis comparativo permite sostener que la seleccién del medio de pago debe
formar parte de la gestion estratégica del riesgo comercial en las exportaciones
bananeras de El Oro. Para los exportadores, la decision no debe basarse Unicamente en
el costo del instrumento, sino también en la seguridad de la operacidén, el riesgo de
incumplimiento, los requisitos documentales, la rapidez del cobro y el grado de
participacién bancaria requerido para proteger la operacidn internacional (Auboin &
Engemann, 2014; Niepmann & Schmidt-Eisenlohr, 2017). Esta vision integral resulta
especialmente relevante para un sector en el que la liquidez y la oportunidad del cobro
condicionan la capacidad de cumplir con obligaciones laborales, logisticas y tributarias,
particularmente en un contexto de dolarizacién que limita las posibilidades de politica
monetaria (BCE, 1997; BIS, 2024).

En cuanto al aporte del estudio, este se centra en la sistematizacion y analisis
comparativo de la carta de crédito y la transferencia bancaria internacional como
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medios de pago aplicables a las exportaciones bananeras de El Oro, Ecuador. A partir de
la revisién documental, la informacidn se organizé en seis dimensiones de analisis que
permiten una comprensién estructurada de las ventajas, limitaciones y condiciones de
aplicabilidad de ambos instrumentos financieros. Esta sistematizacion contribuye
académicamente al estudio de los medios de pago internacionales desde una
perspectiva descriptivo-comparativa, en linea con la tradicidon de investigacion sobre
comercio exterior bananero en Ecuador (Bravo-Intriago et al., 2023; Taco-Lambert &
Pizarro-Romero, 2023; Ledn Ajila et al., 2023).

A partir de los hallazgos obtenidos, futuras investigaciones podrian profundizar en el uso
real de la carta de crédito y la transferencia bancaria internacional en empresas
exportadoras de banano de la provincia de El Oro, mediante estudios de campo que
incorporen encuestas o entrevistas a exportadores, entidades financieras, operadores
logisticos y especialistas en comercio exterior. Ello permitiria contrastar los resultados
documentales con evidencia empirica sobre la frecuencia de uso, costos reales, tiempos
de cobro, dificultades documentales y criterios de seleccidén de los medios de pago en
operaciones comerciales concretas (Carranza Montes, 2022; Efeagro, 2025). Asimismo,
se recomienda desarrollar estudios comparativos que incluyan otros medios de pago
internacionales, como la cobranza documentaria, el pago anticipado y la cuenta abierta,
asi como analizar la influencia de la digitalizacidon bancaria, la trazabilidad financiera y
las tecnologias emergentes, incluida la tecnologia de cadena de bloques, en la reduccion
del riesgo comercial y documental (Chang et al., 2020; SWIFT, 2024).

Conclusiones

El andlisis documental permitié establecer que la carta de crédito y la transferencia
bancaria internacional presentan diferencias significativas como medios de pago
aplicables a las exportaciones bananeras de El Oro, Ecuador. La carta de crédito se
caracteriza por ofrecer mayor seguridad al exportador, debido a la intervencién bancaria
y al compromiso de pago condicionado al cumplimiento documentario. En cambio, la
transferencia bancaria internacional se distingue por su rapidez, menor complejidad
operativa y menores costos financieros, aunque su nivel de proteccion comercial
depende en mayor medida de la confianza existente entre exportador e importador.

En relacién con la seguridad de la operacion y el riesgo comercial, la carta de crédito
resulta mds conveniente en negociaciones con compradores nuevos, mercados de
mayor incertidumbre u operaciones que requieren mayor respaldo financiero. Sin
embargo, su efectividad depende de la correcta presentacion de los documentos
exigidos, por lo que los errores, omisiones o discrepancias pueden generar demoras o
limitar el acceso oportuno al pago. Por su parte, la transferencia bancaria internacional
puede ser adecuada en relaciones comerciales consolidadas, donde existe historial de

cumplimiento y menor exposicion al riesgo de impago.
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Respecto a los costos financieros, el tiempo de ejecucidn y los requisitos documentales,
la transferencia bancaria presenta ventajas operativas frente a la carta de crédito, ya
que requiere menos tramites, menor intervencidon bancaria y procesos mas agiles de
acreditacion de fondos. No obstante, esta eficiencia debe evaluarse con cautela, debido
a que la reduccién de costos puede implicar una menor proteccion para el exportador
cuando el pago se realiza después del embarque, especialmente en operaciones de alto
valor o con compradores poco conocidos.

En cuanto a la participacidn bancaria, la carta de crédito incorpora una intervencién mas
activa de las entidades financieras, lo que fortalece la seguridad juridica y financiera de
la operacién, pero también incrementa los costos y la complejidad documental. La
transferencia bancaria, en cambio, limita la funcién del banco al procesamiento técnico
del pago, sin asumir una garantia directa sobre el cumplimiento comercial del

importador, lo que traslada la gestidn del riesgo al exportador.

Por ultimo, no existe un medio de pago universalmente superior, sino instrumentos
adecuados para distintos escenarios de negociacion internacional. Para las
exportaciones bananeras de El Oro, la seleccidn entre carta de crédito y transferencia
bancaria debe realizarse considerando el nivel de confianza entre las partes, el monto
de la operacion, el mercado de destino, la urgencia de liquidez, la capacidad documental
del exportador y el nivel de riesgo comercial asumido. En este sentido, se recomienda
gue los exportadores no basen su decision Unicamente en el costo del instrumento, sino
en una evaluacién integral que combine seguridad, eficiencia, respaldo bancario y
condiciones especificas de la operacidon comercial.
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