Editorial

Continuamos con un ano que se ha mantenido lleno de muchas sorpresas, incertidumbres y
cambios en la poblacién, todo esto generado y motivado por la pandemia que se vive en la
actualidad a nivel mundial, sin embargo, las instituciones académicas y organizacionales se han
adaptada a la denominada nueva realidad, lo que ha permitido que nuestro trabajo de difusién de la
informacién permanezca activo. Han cambiado los modelos de ensefianza y aprendizaje, también la
forma de cdmo vender, promocionar y programar cada una de las actividades que realizamos los
seres humanos dia tras dia, esto es la muestra que sin estar preparados nos adaptaremos siempre a
los cambios sociales.
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Por ende, nos sentimos muy complacidos de concretar una vez mas una nueva edicién de la
revista Enfoques en su volumen 5 nimero 18, correspondiente al segundo numero del afio 2021, en
este numero tendremos la oportunidad de mostrar las producciones académicas de dos paises
aliados en Latinoamérica y Europa, dando muestra de receptividad y confianza en nuestra revista.

Para ello, presentamos el articulo relacionado con La matriz del bien comin como herramienta
de gestion ética de las organizaciones, presentado por su autora Calvopifia, alli destaca la
importancia que tienen las Universidades en la busqueda para incluir actividades ambientales dentro
de la comunidad académica.

Avanzamos con el articulo sobre la gestidn del talento humano y calidad de vida laboral en el
sector calzado, el cual tiene el propdsito de determinar la relacién que existe entre la gestion del
talento humano y la calidad de vida laboral en el sector antes mencionado, en donde se enfatizé que
la dptima gestion del talento humano permitira lograr un nivel superior en lo que refiere a la calidad
de vida del trabajador.

El Plan de negocios para la cooperativa industrial de calzado para fortalecer su imagen
corporativa presentado por sus autores destaca un disefio de elaboracién e implementaciéon de un
plan de negocios en la cooperativa industrial de Calzado Penipe, para fortalecer su imagen
corporativa en la ciudad de Riobamba, en Ecuador el cual Arrojé una necesidad en la aplicacion de
dicho plan de negocios, con la finalidad de ayudar a mejorar a la empresa y con ello, se logrd
aumentar las ventas, entre otros aspecto.

Cerramos la edicidon con el estudio sobre una propuesta de mejora continua en las
organizaciones a partir de la satisfaccion de los Stakeholders internos, en donde se obtuvo un alto
porcentaje de insatisfaccidon en los factores de espacios para quejas y sugerencias; en tramite de
matriculas y en atencién del personal administrativo. Por lo que se concluyd que era preciso que la
universidad desarrolle un Sistema de Gestidn de Organizaciones Educativas.

Con esta edicion los dejamos y les invitamos a continuar enviando sus producciones académicas
y cientificas para lograr la difusion en espacios como la Revista Enfoques, que trabaja en pro de
contribuir con el alcance de metas de los profesionales e investigadores que hacer parte de este gran
equipo.
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